Procedura de lucru
pentru efectuarea lucrarilor de instalare si intretinere a sistemelor si
instalatiilor de semnalizare, alarmare si alertare in caz de incendiu

1. Scopul procedurii

Prezenta procedura stabileste masuri generale privind modul de efectuare a
lucrarilor de instalare si intretinere a sistemelor si instalatiilor de semnalizare,
alarmare si alertare in caz de incendiu.

2. Domeniul de aplicare (se va preciza in clar domeniul unde se aplica

procedura).
Prevederile prezentei proceduri se aplica de catre personalul din cadrul
SCai SRL la efectuarea lucrarilor de instalare si intretinere a

sistemelor si instalatilor de semnalizare, alarmare si alertare in caz de
incendiu.

3. Definitii/Terminologie

3.1. Alarma — semnal acustic si/sau optic initiat de om sau de un dispozitiv
de

initiere (detector, declansator manual de alarma, etc.) prin care persoanele
din incinta sunt anuntate despre existenta unui eveniment (incendiu).

3.2. Declansator manual de alarma (buton de semnalizare) — componenta a
unei

instalatii de semnalizare a incendiilor care este utilizata pentru semnalizarea
manuala a unui incendiu.

3.3. Detector de incendiu — componenta a sistemului de detectare a
incendiului care

contine cel putin un senzor care constant sau la intervale regulate
monitorizeaza cel putin un parametru fizic si/sau chimic asociat cu incendiul,
si care furnizeaza un semnal corespunzator la echipamentul de control si
semnalizare (centrala de semnalizare).

3.4. Dispozitiv de alarma la incendiu — componenta acustica si/sau optica a
sistemului de alarma la incendiu, neinclusa in echipamentul de control i
semnalizare, care este utilizata pentru avertizare in caz de incendiu, de
exemplu o sirena sau un semnalizator optic.

3.5. Echipament de control si semnalizare (centrala de semnalizare) —
componenta a

unei instalatii de semnalizare a incendiului, echipament multifunctional care,
in principal, asigura receptionarea, prelucrarea, centralizarea si transmiterea
semnalelor de la si catre elementele periferice interconectate in sistem.



3.6. Incendiu - ardere autointretinuta, care se desfasoara fara control in timp
Si

spatiu, care produce pierderi de vieti omenesti si/sau pagube materiale si
care necesita o interventie organizata in scopul intreruperii procesului de
ardere.

3.7. Instalatie de semnalizare a incendiului — ansamblu complex, compus din
declansatoare manuale de alarma (butoane de semnalizare) si detectoare
automate,

conectate la un echipament de control si semnalizare (centrala de
semnalizare) care

permite monitorizarea dispozitivelor de semnalizare si care poate actiona
automat, Tnaintea instalatiei de stingere, pornirea pompelor de incendiu,
oprirea instalatiei de ventilare, pornirea instalatiei de evacuare mecanica a
fumului, trecerea prin dispozitiv de anclansare automata pe sursa de
alimentare electrica de rezerva, actionarea usilor antifoc, alertarea
pompierilor si salvarii etc.

4. Documente de referinta

4.1. Legea nr. 10/1995 — privind calitatea in constructii.

4.2. Legea nr. 307/2006 — privind apararea impotriva incendiilor.

4.3. Ordinul ministrului administratiei si internelor nr. 163/2007 — pentru
aprobarea

Normelor generale de aparare impotriva incendiilor.

4.4. Ordinul ministrului administratiei si internelor nr. 87/2010 — pentru
aprobarea

Metodologiei de autorizare a persoanelor care efectueaza lucrari in domeniul
apararii

impotriva incendiilor.

4.5. Normativ pentru proiectarea si executarea instalatiilor de semnalizare a
incendiilor si a sistemelor de alarmare contra efractiei din cladiri — indicativ |
18/2- 02;

4.6. SR EN 54 — Sisteme de detectare si de alarma la incendiu.

4.7. Specificatii tehnice ale echipamentelor utilizate.

5. Continutul procedurii:

5.1 precizari privind modul de efectuare a lucrarilor

Lucrarile de instalare si intretinere a sistemelor si instalatiilor de semnalizare,
alarmare si alertare in caz de incendiu sunt efectuate numai de catre
personal care detine certificat de competenta profesionala in acest sens,
respectiv pentru una dintre ocupatiile Inginer sisteme de securitate - cod



COR 214438 si/sau Tehnician pentru sisteme si instalatii de semnalizare,
alarmare si alertare in caz de incendiu - cod COR 724205 si/sau Tehnician
pentru sisteme de detectie, supraveghere video, control acces - cod COR
313210.

La nivelul societatii exista personal care detine certificate de competenta
profesionala, astfel incat cumulat, acopera, la nivelul suplimentului
descriptiv, toate unitatile de competenta specifice.

La efectuarea lucrarilor de instalare si intretinere a sistemelor si instalatiilor
de semnalizare, alarmare si alertare in caz de incendiu se vor respecta
prevederile legislatiei, normativelor, reglementarilor tehnice si standardelor
in vigoare precum si specificatiile tehnice ale echipamentelor utilizate.

5.2 precizarea responsabilitatilor persoanelor implicate

Manager:

- sa respecte si sa asigure implementarea prevederilor legislatiei in vigoare;

- sa asigure alocarea tuturor resurselor necesare realizarii lucrarilor
contractate;

- sa asigure utilizarea numai a produselor certificate, cu marcaj CE;

- asigura elaborarea procedurilor de lucru generale si specifice necesare
pentru efectuarea lucrarilor;

- asigura efectuarea lucrarilor numai cu personal care detine certificat de
competenta profesionala in acest sens, respectiv pentru una dintre ocupatiile
Inginer sisteme de securitate - cod COR 214438 si/sau Tehnician pentru
sisteme gi instalatii de semnalizare, alarmare si alertare in caz de incendiu -
cod COR 724205 si/sau Tehnician pentru sisteme de detectie, supraveghere
video, control acces - cod COR 313210;

- sa asigure perfectionarea permanenta a personalului implicat in efectuarea
lucrarilor.

Responsabil cu instalarea si intretinerea:

- sa respecte prevederile legislatiei in vigoare;

- sa solicite alocarea resurselor necesare pentru efectuarea lucrarilor de
calitate si la termenele stabilite;

- coordoneaza activitatea echipei de instalare si intretinere;

- utilizeaza numai produse certificate, cu marcaj CE;

- asigura respectarea procedurilor de lucru generale si specifice stabilite
pentru efectuarea lucrarilor.

Personalul:

- sa respecte prevederile legislatiei in vigoare;

- sa respecte prevederile procedurilor de lucru generale si specifice stabilite
pentru efectuarea lucrarilor.

5.3 precizari privind asigurarea resurselor



a) resurse umane/personal

— detinerea competentei necesare efectuarii lucrarilor (personalul implicat
inclusiv

calificarea acestuia).

— asigurarea instruirii (exemplu: instruirea personalului se asigura prin
participarea

la programe de formare profesionala specifice, organizate de céatre centre de
formare profesionalé autorizate. Personalul va participa periodic la sesiuni
de training organizate de céatre producétori si/sau distribuitori de
echipamente specifice, precum $i la simpozioane, conferinte si expozitii).

— mentinerea inregistrarilor adecvate referitoare la studii, instruire, abilitati si
experienta (inregistrérile privind instruirea personalului sunt finute in registru
/ dosar /format electronic de catre compartimentul de resurse umane /
asigurarea calitatii /conducatorul locului de munca etc.).

b) infrastructura

— cladiri, spatiu de lucru si utilitati asociate (cladiri, ateliere, magazii etc,
precum gi

utilitatile existente in aceste spatii).

— servicii suport - transport, comunicare, etc. (mijloace de transport auto,
mijloace

de comunicare, dotare cu tehnica de calcul, asigurarea soft-urilor licenfiate
etc.).

¢) mediul de lucru (conditiile in care se efectueaza lucratrile).

5.4 servicii catre clienti

a) analiza cererilor clientilor (traseul/circuitul pe care-l urmeaza cererea
primita din partea unui client/potential client de la inregistrare pana la
intocmirea raspunsului/efectuarea unei oferte, vor fi mentionate persoanele
implicate).

b) modalitati de determinare a satisfactiei clientilor (exemplu: la finalizarea
lucrérilor, clientilor le este pus la dispozitie un chestionar de evaluare a
satisfactiei, iar dupa completarea acesta este analizat de catre personalul
specializat in acest sens; concluziile rezultate din chestionar se aduc la
cunogtintd managerului iar acesta va dispune masurile necesare pentru
remedierea eventualelor deficiente constate de cétre clienti).

c) modul de tratare si solutionare a reclamatiilor (traseul/circuitul pe care-I
urmeaza

reclamatia primita din partea unui client, de la inregistrare pana la
solutionare, vor fi mentionate persoanele implicate).

5.5 evidente

— evidenta lucrarilor efectuate;



— evidenta clientilor;

— evidenta furnizorilor de substante, echipamente, piese de schimb, repere
utilizate (

evidentele se pastreaza in registru / dosar / format electronic, de catre ...).
5.6 masuri de remediere a lucrarilor necorespunzatoare si de prevenire
a

aparitiei acestora (operatii care se efectueaza pentru inlaturarea unor
defectiuni si

prevenirea apatitiei acestora).

Nota: Prezenta procedura are caracter informativ, de recomandare.
Prezenta procedura nu este limitativa si i se pot aduce modificari si
completari.

Pentru a fi acceptata in vederea autorizarii de catre Centrul National
pentru Securitate la Incendiu si Protectiie Civila conform OMAI nr.
87/2010, toate zonele cu scris inclinat (italic) vor fi completate cu date
si informatii specifice.



